omunicado de prensa Madrid, 26 de abril de 2023

Resultados enero-marzo 2023

Orange Espaina confirma su evolucién positiva
en el primer trimestre del ano y alcanza unos
ingresos de 1.164 millones de euros

Orange registra tres trimestres consecutivos de crecimiento positivo de los ingresos
(+0,2% en el tercer trimestre de 2022, +2,3%, en el cuarto trimestre del afio 2022 y
+2,8 en el primer trimestre de 2023).

La companiia mejora de nuevo los ingresos por servicios “retail”, sumando nueve
trimestres consecutivos de evolucién positiva.

Fuerte impulso comercial del negocio B2B, que aumenta un 5% sus ingresos en el
primer trimestre del afo.

A 31 de marzo de 2023, Orange Espana alcanza un total de 21.053.000 clientes, con
mas de 17 millones de telefonia movil y casi 4 millones de banda ancha fija.

Orange se acerca a los 2 millones de clientes 5G, con una cobertura del 80% sobre
la poblacion total en Espana.

Bilbao se une a Madrid, Barcelona, Valencia y Sevilla en la lista de ciudades que ya
disfrutan de 5G+.

La compaiia mantiene su dinamismo en fibra éptica con 9.000 altas netas positivas y
alcanza 3.572.000 clientes FTTH, lo que representa un 90% de los clientes de banda
ancha fija.

La fibra de Orange alcanza ya mas de 16.900.000 hogares y negocios, habiendo
afiadido mas de 128.000 unidades inmobiliarias a su huella FTTH.

Orange es el operador con la red movil que conecta el mayor numero de clientes en
Espafa, con mas de 29 millones.
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La tendencia positiva del negocio de Orange Espafa se confirma de nuevo, tras cerrar el primer

trimestre de 2023 con un nuevo crecimiento en sus ingresos totales: un 2,8% mas que en el mismo
periodo del afio anterior, hasta 1.164 millones de euros.



La evolucion de la companiia en este comienzo de afio vuelve a corroborar la mejora significativa
en los ingresos por servicios “retail” (tanto en B2C como en B2B), segmento que enlaza 9 trimestres
consecutivos de cambio en la tendencia, en los que se ha pasado de una caida de -10,2% en el
primer trimestre de 2021 a +1,2% dos afios después (con un total de 794 millones de euros).

Orange ratifica de esta manera la validez de su hoja de ruta, a pesar de una dificil coyuntura

econdémica con presion sobre el negocio, derivada del incremento del IPC y los costes de la energia
y equipos, asi como de la competitividad del mercado.
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La progresién comercial de Orange Espafia se refleja también en la evolucion de su cartera total de
clientes, que alcanza los 21.053.000 clientes, de los que 17.083.000 son usuarios de servicios
moéviles y 3.970.000 de banda ancha fija.

El operador que conecta mas clientes en Espafa

La apuesta decidida de Orange por las redes de telecomunicaciones mas avanzadas ha impulsado,
una vez mas, la cartera de fibra optica de la compafiia (que alcanza los 3.572.000 clientes); asi
como su base de clientes 5G, que supera la cifra de 1.943.000 de usuarios en Espafa. En cuanto
a 4G, Orange alcanza ya 11.033.000 clientes de cuarta generacion movil.

La red de Orange da servicio a mas de 29 millones de clientes, teniendo en cuenta los de

operadores moviles virtuales, siendo en la actualidad la red que gestiona un mayor numero de
clientes en Espafia.

Crecimiento en los negocios convergente y B2B

La convergencia aporta al negocio de Orange Espaina 471 millones de euros hasta marzo de
2023, un 0,9% mas que en el afio anterior.

Por otra parte, gracias al buen comportamiento en los distintos segmentos de mercado (Soho,
Pymes y GGCC) el negocio B2B de Orange ha crecido un 5% en el primer trimestre del afo.



Mientras tanto, el negocio mayorista se reduce un 2,5%, hasta 192 millones de euros debido en
gran parte a la reduccion de los ingresos de interconexién como consecuencia de la disminucién de
los precios de terminacién. Finalmente, la venta de equipos ha aumentado un 18%, hasta los 177
millones de euros.

ORANGE ESPANA
Q123Q123/Q122
Principales Indicadores Financieros (Mill€)
Ingresos Totales 1.164 +2,8%
Retail services (B2C+B2B) 794 +1,2%
Servicios convergentes 471 +0,9%
Servicios s6lo movil 195 -2,7%
Servicios solo fijo 118 +8,1%
Servicios mayoristas 192 -2,5%
Venta de equipos 177 +18,0%
Otros ingresos 1 +181,6%

Fuerte impulso a la cobertura de fibra

Orange Espafia cuenta con 3.970.000 clientes de banda ancha fija a 31 de marzo de 2023, con
una penetracion del 84,5% de las ofertas convergentes en la base a través de sus distintas
marcas.

La fibra optica sigue creciendo dentro del negocio fijo de la compafia, alcanzando la cifra de
3.572.000 clientes. Esto se ha conseguido gracias al esfuerzo que Orange sigue realizando por
extender su red FTTH en Espafa, que cubre ya 16.900.000 hogares y negocios en 1.706
municipios, tras ampliar su huella de fibra en mas de 128.000 unidades inmobiliarias desde el
trimestre anterior.

Por otra parte, la fibra 6ptica de Orange contribuye a conectar la Espafia rural, llegando ya a 692
municipios de menos de 5.000 habitantes.

Ademas, Orange ofrece servicios de fibra de 10 Gbps sobre su red ultrarrapida XGSPON, que
alcanza con su cobertura a 900.000 hogares y negocios en Espafia.

En cuanto a television, la plataforma de Orange cuenta actualmente con 1.206.000 abonados. En
linea con el esfuerzo de innovaciéon constante, en marzo se lanzé el nuevo servicio Infinity
HomeBox, que mejora la experiencia de su universo de entretenimiento gracias al descodificador
premium con conectividad Wi-Fi 6 de ultima generacion, con sonido Dolby Atmos e imagen 4K

HDR10+.
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ORANGE ESPANA - Banda Ancha

Q123Q123/Q122
Principales Indicadores Operativos (Miles)




Total Clientes de Banda Ancha 3.970 -1,3%
Accesos FTTH 3.572 +1,2%
Clientes TV 1.206 +18,0%

* Los clientes de TV incluyen tanto los clientes que reciben el servicio a través del descodificador de Orange TV como los clientes OTT
(TV Play, Jazztel TV, etc.) en términos comparables.

Bilbao ya disfruta también de 5G+

Orange ha finalizado el primer trimestre de 2023 con 17.083.000 clientes de telefonia mévil —un
3,6% mas frente al afo anterior-, destacando de nuevo la progresion de la base de contrato de la
compafia, que aumenté un 5,1% interanual, hasta los 15.486.000 clientes.

La fuerte apuesta de Orange por la tecnologia 5G ha impulsado la cartera de usuarios que disfrutan
de esta tecnologia hasta 1.943.000 clientes a 31 de marzo de 2023, tras afiadir 258.000 mas en los
ultimos tres meses. Orange finalizo el primer trimestre de 2023 con una cobertura 5G sobre el 80%
de la poblacién espariola.

En febrero, Orange lanzo su red 5G+ (nombre comercial de 5G SA), que permite el desarrollo de
nuevos servicios y aplicaciones, en Madrid, Barcelona, Valencia y Sevilla, con una cobertura
superior al 90% en esas ciudades. En el ultimo trimestre se ha afadido Bilbao a esta lista y, a lo
largo de 2023, se iran sumando nuevas poblaciones.

En cuanto a 4G, la compafia cuenta con una cobertura de cuarta generacion sobre el 99% de la
poblacion espafiola y da servicio a 11.033.000 clientes.

ORANGE ESPANA - Mévil

Q123Q123/Q122

Principales Indicadores Operativos (Miles)

Total Clientes 17.083 +3,6%
Clientes de Contrato 15.486 +5,1%
Clientes de Prepago 1.597 -8,6%




